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АННОТАЦИЯ. В статье рассматривается проблема трансформации высшей школы от модели «образова-
ния для большинства» к модели «образования для всех» в контексте роста академической мобильности. 
Обосновывается необходимость применения инклюзивных технологий к иностранным студентам, чьи 
культурные, языковые и образовательные различия трактуются не как барьер, а как ресурс развития по-
ликультурной университетской среды. На основе анализа опыта ведущих российских университетов авто-
ры выявляют ключевые блоки эффективного психолого-педагогического сопровождения и формулируют 
структурно-функциональную модель поддержки иностранных студентов, основанную на принципах ин-
клюзии и направленную на их успешную академическую, социально-культурную и личностную интегра-
цию. Делается вывод, что инклюзивные технологии выступают не как эпизодические адаптационные ме-
ры, а как системный ресурс формирования открытого, устойчивого и конкурентоспособного университет-
ского сообщества, соответствующего целям национальной образовательной политики и глобальным стан-
дартам качества высшего образования. Перспектива исследования состоит в апробации и валидизации 
разработанной модели в условиях реального образовательного процесса, а также в детализации ее отдель-
ных компонентов. 
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Введение 

Современная высшая школа находится 
в фазе интенсивной интернационализации, 
обусловленной как реализацией государ-
ственных стратегий («Экспорт образова-
ния» и «Приоритет 2030»), так и усилением 
глобальных тенденций академической мо-
бильности. По состоянию на 2024 г. чис-
ленность иностранных обучающихся в рос-
сийских вузах превысила 350 тыс. человек1. 
Однако формальное включение в образова-
тельную среду не гарантирует их успешную 
интеграцию. Реальный вызов заключается в 
преодолении комплекса адаптационных ба-
рьеров: языкового неравенства, культурного 
шока, непонимания академических ожида-
ний и норм, а также эмоциональных трудно-
стей – чувства изоляции, тревожности и ко-
гнитивной перегрузки. Без своевременной и 
системной поддержки эти факторы могут 
трансформироваться в снижение учебной 
мотивации, академическую дезадаптацию, 
эмоциональное истощение, в крайних случа-
ях – в преждевременное прекращение обу-
чения [5]. 

В этих условиях психолого-педагоги-
ческое сопровождение перестает быть 
вспомогательной или ситуативной практи-
кой и приобретает статус системообразую-
щего элемента университетской образова-
тельной политики [7]. Его цель – не просто 
компенсировать трудности, а создавать ин-
клюзивную, культурно чуткую и психологи-
чески безопасную среду, способную обеспе-
чить равные возможности для развития 
каждого студента независимо от его куль-
турного, языкового или социального проис-
хождения. 

Инклюзивное образование, изначально 
ориентированное на поддержку лиц с огра-
ниченными возможностями здоровья, сего-
дня трансформируется в более широкий 
концепт – образование для всех, учитыва-
ющее разнообразие обучающихся по язы-
ковому, культурному, социальному и когни-
тивному признакам [2]. В этом контексте 
инклюзивные технологии выступают как 
совокупность педагогических, психологиче-
ских и организационных средств, обеспечи-
вающих равный доступ к образованию и 
поддержку индивидуальных образователь-
ных траекторий. 

Несмотря на наличие отдельных прак-
тик (языковые курсы, кураторство, дни от-
крытых дверей), в большинстве российских 
вузов отсутствует целостная, научно обосно-
ванная система психолого-педагогического 
сопровождения иностранных студентов, ос-

 
1 Статистический сборник «Образование в цифрах: 

2025». URL: https://www.vedomosti.ru/press_releases/ 
2025/09/01/statisticheskii-sbornik-obrazovanie-v-tsifrah-
2025 (дата обращения: 19.11.2025). 

нованная на инклюзивных технологиях. 
Часто поддержка носит фрагментарный, ре-
активный характер, а не является частью 
стратегии университета. Качество адаптаци-
онной и сопровождающей работы напрямую 
влияет на удовлетворенность иностранных 
студентов, их академические результаты и 
готовность рекомендовать вуз другим. 
В условиях жесткой конкуренции на гло-
бальном образовательном рынке (с Китаем, 
Турцией, странами СНГ) инклюзивная сре-
да становится важным брендовым преиму-
ществом российского вуза. 

Цель исследования – теоретически 
обосновать и представить структурно-
функциональную модель применения ин-
клюзивных технологий в системе психоло-
го-педагогического сопровождения ино-
странных студентов в высшей школе. 

В соответствии с целью исследования 
предполагается решить следующие задачи: 
1) проанализировать эволюцию концепции 
инклюзивного образования в ее широкой 
трактовке (охватывающей культурно-
языковое разнообразие) и вывести систему 
ключевых инклюзивных технологий для 
психолого-педагогического сопровождения 
иностранных студентов; 2) обобщить опыт 
ведущих российских по реализации инклю-
зивных практик и выявить общие и специ-
фические элементы их моделей; 3) разрабо-
тать структурно-функциональную модель 
психолого-педагогического сопровождения 
иностранных студентов на основе инклю-
зивных технологий, включающую целевой, 
содержательно-технологический, организа-
ционно-функциональный и оценочно-
результативный блоки; 4) выявить специ-
фические барьеры адаптации иностранных 
студентов (языковые, академические, соци-
ально-психологические, культурные) через 
призму инклюзивного подхода; 5) обосновать 
условия эффективной реализации предлага-
емой модели психолого-педагогического со-
провождения иностранных студентов. 

Теоретическая значимость работы со-
стоит в расширении концептуальных гра-
ниц инклюзивного образования. Исследо-
вание теоретически обосновывает переход 
от узкого понимания инклюзии как под-
держки лиц с ограниченными возможно-
стями здоровья (далее – ОВЗ) к широкой 
парадигме «образования для всех», вклю-
чающей уважение к языковому, культурно-
му, социальному и когнитивному разнооб-
разию. Это позволяет рассматривать ино-
странных студентов как субъектов инклю-
зивной политики в высшей школе. Пред-
ложенная авторами модель, включающая 
целевой, содержательно-технологический, 
организационно-функциональный и оце-
ночно-результативный блоки, системати-
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зирует разрозненные практики и создает 
практико-ориентированную базу для пони-
мания и проектирования поддержки ино-
странных студентов (на примере реализации 
данной модели во Владивостокском государ-
ственном университете (далее – ВВГУ)). 

Методологическую основу исследова-
ния составляет интегративный подход, объ-
единяющий теоретические положения ин-
клюзивного образования, межкультурной 
педагогики, психологии адаптации. Такой 
синтез позволяет рассматривать иностран-
ных студентов не как «проблемную группу», 
требующую коррекции, а как носителей леги-
тимного разнообразия – языкового, культур-
ного, когнитивного и социального, которое 
должно учитываться при проектировании об-
разовательной среды. Также в исследовании 
реализован системно-деятельностный под-
ход, в рамках которого психолого-педаго-
гическое сопровождение понимается как 
целостная, многоуровневая система, вклю-
чающая диагностические, информацион-
ные, академические и социально-
психологические компоненты, взаимодей-
ствующие в динамике. Это позволило пе-
рейти от описания разрозненных практик к 
построению структурно-функциональной 
модели, отражающей как составляющие 
элементы, так и их взаимосвязи. 

Гипотеза исследования: на основе 
предлагаемой модели системное примене-
ние инклюзивных технологий в психолого-
педагогическом сопровождении иностран-
ных студентов позволит повысить эффек-
тивность академической, социально-
психологической и культурной адаптации 
иностранных студентов. 

Современная система российского выс-
шего образования переживает этап глубо-
кой структурно-функциональной и ценност-
ной трансформации, обусловленной синер-
гией внутренних социально-культурных 
преобразований и внешних глобальных им-
перативов. С одной стороны, национальное 
образовательное пространство реагирует на 
запросы общества на гуманизацию, персо-
нификацию и демократизацию образова-
тельных отношений; с другой – оно вклю-
чено в процессы ускоренной интернацио-
нализации, цифровизации и академической 
мобильности, обусловленные глобальной 
конкуренцией за таланты и интеллектуаль-
ный капитал. В этом контексте в образова-
тельной политике Российской Федерации 
все более последовательно утверждается 
гуманистическая парадигма, закрепленная 
как в нормативно-правовых актах (включая 
Федеральный закон «Об образовании в Рос-
сийской Федерации» № 273-ФЗ), так и в 
стратегических документах («Приоритет 
2030», «Экспорт образования»). Эта пара-

дигма предполагает смещение акцента с 
институционально-центричной модели на 
личностно ориентированную, в которой 
приоритет отдается не только академиче-
ским достижениям, но и целостному разви-
тию личности обучающегося – его когни-
тивным, эмоционально-волевым, ценност-
ным и социокультурным характеристикам. 

Особое значение приобретает обеспече-
ние прав и свобод обучающихся, включая 
право на равный доступ к качественному об-
разованию, на уважение культурной иден-
тичности, на свободу самовыражения и на ре-
ализацию индивидуальной образовательной 
траектории. При этом индивидуализация 
обучения все чаще понимается не как техни-
ческая адаптация учебного плана, а как ува-
жение к разнообразию – этнокультурному, 
языковому, социальному, когнитивному и 
мотивационному. Это требует от вуза перехо-
да от модели «образования для большин-
ства» к модели «образования для всех», где 
различия воспринимаются не как дефицит, а 
как ресурс, способствующий формированию 
поликультурной, инклюзивной и устойчивой 
университетской среды. В этих условиях осо-
бую теоретико-нормативную значимость 
приобретает приверженность принципам 
инклюзивности, закрепленным в ключевых 
международно-правовых документах – преж-
де всего во Всеобщей декларации прав чело-
века1 и Международном пакте об экономиче-
ских, социальных и культурных правах2, ко-
торые провозглашают право каждого чело-
века на образование без какой бы то ни было 
дискриминации.  

На национальном уровне Федеральный 
закон «Об образовании в Российской Феде-
рации»3 закрепляет право каждого гражда-
нина на образование, а также принципы 
недопустимости дискриминации в образо-
вательной среде. Закон создает правовую 
основу для обеспечения равных условий до-
ступа к образованию, в том числе ино-
странных студентов.  

В плане мероприятий по реализации 
концепции государственной миграционной 
политики Российской Федерации на 2024–
2025 гг.4 упоминается разработка методиче-

 
1  Всеобщая декларация прав человека. URL: 

https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_12
0805/ (дата обращения: 20.02.2026). 

2  Международный пакт об экономических, соци-
альных и культурных правах. URL: https:// 
www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_5429/ 
(дата обращения: 20.02.2026). 

3 Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об 
образовании в Российской Федерации». URL: https:// 
www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_140174/ 
(дата обращения: 20.02.2026). 

4 Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об 
образовании в Российской Федерации». URL: https:// 
www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_140174/ 
(дата обращения: 20.02.2026). 
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ских рекомендаций для профессиональных 
образовательных организаций и вузов по 
адаптации студентов-иностранцев.  

Федеральные государственные образо-
вательные стандарты высшего образования 
в части требований к условиям реализации 
программ ориентируют на создание инклю-
зивной среды, что может быть интерпрети-
ровано и в контексте культурно-языковой 
инклюзии.  

Государственная программа «Приори-
тет-2030» и Национальный проект «Обра-
зование», делая акцент на интернациона-
лизации и экспорте образования, косвенно 
требуют развития инфраструктуры под-
держки иностранных обучающихся, что 
коррелирует с целями инклюзии.  

Данный анализ позволяет утверждать, 
что психолого-педагогическое сопровожде-
ние иностранных студентов не является фа-
культативной услугой, а становится норма-
тивно обусловленной деятельностью в русле 
инклюзивной политики вуза. 

Психолого-педагогическое сопровож-
дение иностранных студентов понимается 
нами как целостный, непрерывный процесс, 
направленный на создание условий для их 
успешной академической, социокультурной 
и личностной адаптации. В свете широкой 
инклюзивной парадигмы это сопровождение 
должно быть не корректирующим («исправ-
ление недостатков»), а развивающим, ори-
ентированным на раскрытие потенциала 
культурного разнообразия [16]. 

Психолого-педагогическое сопровож-
дение иностранных студентов в российской 
высшей школе представляет собой целена-
правленную, системную и непрерывную де-
ятельность, осуществляемую педагогами, 
психологами, кураторами, тьюторами и 
другими специалистами вуза [7; 12]. Его 
цель – обеспечить успешную адаптацию, 
академическую интеграцию и личностное 
развитие иностранных обучающихся в но-
вой образовательной, языковой и культур-
ной среде.  

На основе проведенного анализа эво-
люции и нормативно-правовых основ ин-
клюзивного образования мы определяем 
следующий комплекс ключевых инклюзив-
ных технологий, непосредственно примени-
мых в системе психолого-педагогического 
сопровождения иностранных студентов. 

Универсальный дизайн обучения преду-
сматривает создание учебных материалов и 
методов, доступных для всех обучающихся, 
включая мультиформатность представле-
ния информации, гибкость в освоении кон-
тента и вариативность форм [3]. 

Тьюторство (индивидуальная образо-
вательная навигация) – сопровождение, 
направленное на помощь в академической 

адаптации, планировании образовательной 
траектории и преодолении культурных ба-
рьеров [1; 13].  

Peer-обучение (взаимообучение) и 
межкультурное наставничество – организа-
ция взаимодействия между иностранными 
и русскими студентами, способствующая 
языковой практике, обмену опытом и фор-
мированию социальных связей. Межкуль-
турное наставничество – система поддерж-
ки, в рамках которой опытные студенты или 
сотрудники помогают новичкам в решении 
культурно-бытовых и академических вопро-
сов. Данная инклюзивная технология созда-
ет безопасную среду для практики языка, 
объяснения культурных кодов, формирова-
ния социальных связей, тем самым снижая 
риски изоляции и маргинализации [8]. 

Гибкие формы оценивания – исполь-
зование альтернативных методов оценки 
(проекты, портфолио, самооценка), учиты-
вающих языковые и культурные особенно-
сти иностранных студентов [4; 6; 9; 14]. 

Цифровые и визуальные ресурсы – 
применение онлайн-платформ, мультиме-
дийных материалов, инфографики и визуа-
лизированных инструкций для упрощения 
восприятия сложной информации [10].  

В контексте психолого-педагогического 
сопровождения иностранных студентов ин-
клюзивные технологии можно определить 
как комплекс психолого-педагогических 
методов, приемов и инструментов, направ-
ленных на создание таких условий, при ко-
торых уникальный опыт иностранного сту-
дента становится органичной частью обра-
зовательной экосистемы. 

Таким образом, инклюзивные техноло-
гии, рассмотренные в статье, служат основой 
для разработки структурно-функциональной 
модели психолого-педагогического сопро-
вождения иностранных студентов. Модель 
интегрирует аналитический, организацион-
ный и практический компоненты, обеспечи-
вая системный подход к созданию инклю-
зивной образовательной среды. Реализация 
данной модели способствует не только ака-
демической успеваемости, но и социокуль-
турной интеграции иностранных студентов, 
что соответствует современным тенденциям 
глобализации высшего образования. 

Анализ эволюции концепции инклю-
зивного образования и выделение ключе-
вых технологий психолого-педагогического 
сопровождения иностранных студентов 
позволяют сформулировать теоретические 
основы инклюзивной поддержки в высшей 
школе. Однако для перехода от абстрактных 
принципов к практической реализации 
необходимо обратиться к эмпирическому 
опыту – выявить, как эти технологии во-
площаются в реальных университетских 
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практиках, какие организационные формы 
они принимают и насколько эффективно 
функционируют в условиях российской об-
разовательной среды. Именно это обуслов-
ливает необходимость обобщения опыта 
ведущих российских вузов, где инклюзив-
ные подходы уже интегрированы в систему 
сопровождения иностранных обучающихся. 

Анализ практик Московского государ-
ственного университета имени М. В. Ломо-
носова (далее – МГУ), Российского универ-
ситета дружбы народов (далее – РУДН), 
Дальневосточного федерального универси-
тета (далее – ДВФУ) и Казанского феде-
рального университета (далее – КФУ) пока-
зывает, что эффективная модель психолого-
педагогического сопровождения иностран-
ных студентов не сводится к набору разроз-
ненных мероприятий, а представляет собой 
целостную, многоуровневую систему, инте-
грирующую языковую, академическую, 
психологическую и социокультурную под-
держку. При этом каждый вуз адаптирует 
инклюзивные технологии под свои геогра-
фические, демографические и историко-
культурные особенности, что подтверждает 
необходимость гибкого, контекстуального 
подхода к построению инклюзивной обра-
зовательной среды в высшей школе. 

1. Модель МГУ строится на принципе 
академической инклюзии. Языковая под-
держка выходит за рамки стандартного кур-
са русского языка как иностранного (далее – 
РКИ) и включает дисциплинарно ориенти-
рованные модули (например, «Научный 
стиль речи в биологии», «Юридическая 
терминология»). Академическая поддержка 
сочетает высокие стандарты с индивидуа-
лизацией: продление сроков обучения, обя-
зательные «office hours» с преподавателя-
ми, подготовка преподавателей к работе с 
иностранными студентами. Психологиче-
ская служба проводит групповые встречи 
«Между культурами» с использованием не-
вербальных техник (рисование, музыка). Со-
здается поликультурная среда через мульти-
культурный форум, фестивали и участие 
студентов в организации мероприятий. 

2. Модель РУДН охватывает все сферы 
сопровождения. Языковая поддержка вклю-
чает базовый РКИ, академическую коммуни-
кацию и неформальные практики («Russian 
Tea Time», «Language Exchange»). Академи-
ческая поддержка использует гибкие фор-
мы оценивания и индивидуальные консуль-
тации. Центр психологической помощи 
предоставляет консультирование на не-
скольких языках и мобильное приложение 
«RUDN Care». Ключевой элемент – бадди-
программа (peer-наставничество) с обуче-
нием наставников. Социальная интеграция 
обеспечивается через «Дом дружбы наро-

дов», Фестиваль культур и национальные 
объединения. Международный отдел явля-
ется «единым окном» и реализует систему 
раннего выявления трудностей. 

3. Модель КФУ, основанная на опыте 
мирного сосуществования в Татарстане, 
направлена на интеграцию через участие. 
Языковая поддержка включает академиче-
скую коммуникацию и «разговорные часы». 
Академическая поддержка сочетает высо-
кие требования с гибкостью и подготовкой 
преподавателей. Психологическая под-
держка отличается культурной чувстви-
тельностью (работа на арабском, персид-
ском языках, арт-терапия). Ключевой эле-
мент – «Дом дружбы народов» и программа 
«Наставник – друг и проводник». Особое 
внимание уделяется совместным творче-
ским проектам. Международный офис и 
цифровая платформа обеспечивают «еди-
ное окно» и систему поддержки при выяв-
лении трудностей. 

4. Модель ДВФУ, ориентированная на 
студентов из стран Азиатско-Тихоокеанского 
региона, основана на превентивной и кон-
текстуальной адаптации. Поддержка начи-
нается до прибытия через онлайн-портал с 
видеоинструкциями и глоссариями. Языко-
вая поддержка включает обучение культур-
но-коммуникативным нормам. Академиче-
ская поддержка использует дифференциро-
ванные задания и вводные курсы по «рос-
сийской академической культуре». Психо-
логическое сопровождение учитывает 
склонность к сдержанности (арт-терапия, 
рефлексивные дневники). Социальная ин-
теграция осуществляется через систему 
«студенческих амбассадоров» и «Школу 
адаптации». Международный офис обеспе-
чивает «единое окно» и механизм ком-
плексной поддержки. 

На основе анализа моделей психолого-
педагогического сопровождения иностран-
ных студентов в ведущих российских уни-
верситетах – МГУ (академическая инклю-
зия), РУДН (поликультурный мост), КФУ 
(межкультурный диалог) и ДВФУ (геокуль-
турная инклюзия) – можно выделить их 
сильные стороны: МГУ делает ставку на 
академическую интеграцию через науку, 
РУДН – на межкультурную среду и систем-
ность, КФУ – на диалог культур и религиоз-
ную чувствительность, ДВФУ – на превен-
тивную, контекстуальную поддержку с уче-
том региональной специфики. 

Однако ни одна из моделей в чистом ви-
де не обеспечивает целостного, гибкого и пер-
сонализированного сопровождения, адапти-
рованного к разнообразию профилей ино-
странных студентов (от китайских бакалав-
ров до африканских магистрантов), а также 
к различным типам вузов – от столичных 
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мегауниверситетов до региональных вузов с 
ограниченными ресурсами. 

В условиях роста международной мо-
бильности студентов и трансформации выс-
шего образования в пространство межкуль-
турного взаимодействия особую актуаль-
ность приобретает создание инклюзивной 
образовательной среды, способной обеспе-
чить не только академическую, но и соци-
ально-психологическую устойчивость ино-
странных обучающихся. На основе анализа 
передового опыта российских вузов и соб-
ственных апробаций во Владивостокском 
государственном университете разработана 
и внедрена структурно-функциональная 
модель психолого-педагогического сопро-
вождения иностранных студентов, осно-
ванная на принципах инклюзивного обра-
зования и ориентированная на формирова-
ние их субъектной позиции в университет-
ской среде. 

Модель представляет собой систему, 
состоящую из 4 взаимосвязанных блоков: 
целевого, содержательно-технологического, 
организационно-функционального и оце-
ночно-результативного, что обеспечивает ее 
целостность, цикличность и ориентацию на 
устойчивые результаты. 

Целевой блок задает концептуальный 
фундамент модели. Миссия модели – со-
здание инклюзивной образовательной эко-
системы, способствующей успешной акаде-
мической, социокультурной и психологиче-
ской адаптации иностранных студентов при 
одновременном развитии поликультурной 
компетентности всего университетского со-
общества. Основная цель – формирование у 
иностранных обучающихся субъектной по-
зиции в образовательном процессе и жизни 
вуза. Для ее достижения определены клю-
чевые задачи: преодоление языковых и 
академических барьеров, содействие соци-
ально-культурной интеграции, профилак-
тика культурного шока и поддержка психо-
логического благополучия, а также разви-
тие межкультурной компетентности про-
фессорско-преподавательского состава. 

Содержательно-технологический блок 
выступает ядром модели и реализуется по 
3 направлениям: академической, социо-
культурной и психологической инклюзии. 

Академическая инклюзия обеспечива-
ется за счет внедрения универсального ди-
зайна обучения (UDL), предполагающего 
множественные способы представления ин-
формации, выражения знаний и вовлечения 
в учебный процесс. Это позволяет учитывать 
индивидуальные когнитивные стили и язы-
ковые особенности иностранных студентов. 
Ключевым инструментом персонализиро-
ванной поддержки выступает академиче-
ское наставничество (тьюторство), в кото-

ром каждый иностранный обучающийся со-
провождается преподавателем или старше-
курсником. Дополнительно используются 
элементы смешанного обучения, обеспечи-
вающие гибкость темпа освоения материала. 

Социокультурная инклюзия реализует-
ся через практики межкультурного диалога: 
тандем-проекты по взаимному обучению 
языкам, межкультурные клубы, праздники 
и фестивали, а также peer-to-peer сопро-
вождение (бадди-программа). Особую роль 
играет проектная деятельность, объединя-
ющая иностранных и российских студентов 
в совместных учебных, научных и волонтер-
ских инициативах, что способствует форми-
рованию устойчивого чувства принадлеж-
ности к университетскому сообществу. 

Психологическая инклюзия обеспечи-
вается через кросс-культурное консульти-
рование, тренинги по управлению стрессом, 
межличностной коммуникации и разреше-
нию конфликтов. Создание зон психологи-
ческой безопасности (разговорные клубы, 
университетские «открытые гостиные») 
позволяет иностранным студентам в не-
формальной обстановке выражать тревоги, 
строить межличностные контакты и пре-
одолевать изоляцию. 

Организационно-функциональный блок 
реализуется через Центр сопровождения 
иностранных студентов (далее – ЦСИС) как 
координирующий узел всей системы. Центр 
объединяет преподавателей, тьюторов, пси-
хологов, кураторов и студентов-волонтеров, 
каждый из которых выполняет специали-
зированную функцию: академическую под-
держку, психологическое сопровождение, 
бытовую помощь и мониторинг текущей 
успеваемости. Деятельность ЦСИС строится 
на основе непрерывного цикла сопровож-
дения, охватывающего четыре этапа: дову-
зовский (информационная и дистанционная 
подготовка абитуриентов), адаптационный 
(интенсивная поддержка в первый семестр), 
основной (персонализированное сопровож-
дение на этапе профессионального станов-
ления) и постуниверситетский (сохранение 
связи с выпускниками и формирование гло-
бального сообщества альма-матер). 

Завершает модель оценочно-результа-
тивный блок, обеспечивающий системный 
мониторинг и обратную связь. Эффектив-
ность модели оценивается по 3 группам 
критериев: академические – успеваемость, 
уровень отчисления, удовлетворенность об-
разовательным процессом; социально-
психологические – уровень социокультур-
ной адаптации (по шкалам Уарда и другим 
психодиагностическим инструментам), удо-
влетворенность жизнью в вузе, частота и 
качество межнациональных контактов; ин-
ституциональные – рост числа иностранных 
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студентов, улучшение позиций вуза в меж-
дународных рейтингах, развитие межкуль-
турной компетентности профессорско-
преподавательского состава. 

Сбор данных осуществляется с помо-
щью многоуровневой системы оценки: ан-
кетирование, педагогическое наблюдение и 
анализ академической статистики. В част-
ности, результаты анкетирования в декабре 
2025 г. показали, что 57 % студентов в це-
лом удовлетворены системой поддержки, 
однако 36 % затрудняются с оценкой, что 
указывает на неоднозначность восприятия 
и потребность в большей прозрачности и 
проактивности сопровождения. Это под-
тверждает важность непрерывного монито-
ринга и гибкой корректировки модели на 
основе обратной связи. Такой подход поз-
воляет не только фиксировать достигнутые 
результаты, но и оперативно корректиро-
вать модель в ответ на меняющиеся потреб-
ности обучающихся и вызовы внешней сре-
ды. Таким образом, предложенная струк-
турно-функциональная модель может рас-
сматриваться как реплицируемый и мас-
штабируемый инструмент построения ин-
клюзивной университетской среды в усло-
виях поликультурного взаимодействия. 

Одной из ключевых задач, решаемых в 
рамках структурно-функциональной моде-
ли психолого-педагогического сопровожде-
ния иностранных студентов, являются вы-
явление и систематизация адаптационных 
барьеров, возникающих в процессе их инте-
грации в российскую университетскую сре-
ду. Современный инклюзивный подход рас-
сматривает эти барьеры не как индивиду-
альные недостатки студента, а как систем-
ные вызовы, требующие институциональ-
ного отклика и создания поддерживающей 
образовательной экосистемы [5].  

Анализ результатов 

Эмпирические данные и практика со-
провождения иностранных обучающихся во 
ВВГУ позволяют выделить 4 взаимосвязан-
ных типа барьеров, которые в совокупности 
формируют «адаптационный период». Мо-
дель прошла успешную апробацию в 2025–
2026 уч. г. во ВВГУ, где обучаются более 
1 200 иностранных студентов. Результаты 
проведенного в декабре 2025 г. анкетирова-
ния 628 иностранных студентов ВВГУ под-
тверждают наличие этих барьеров: языковой 
барьер был отмечен 75 % респондентов, куль-
турный шок – 43 %, академические трудно-
сти – 32 %, социально-психологическая изо-
ляция – также 32 % студентов. При этом 
лишь 11 % студентов обращались за помо-
щью к университетскому психологу, тогда 
как 71 % полагались на неформальную под-
держку друзей и сокурсников. Это свиде-

тельствует о недостаточной доступности 
официальных механизмов сопровождения 
и подчеркивает необходимость их систем-
ной институционализации. 

Языковой барьер проявляется в недо-
статочном владении русским языком не 
только как средством общения, но и – что 
особенно значимо – как инструментом ака-
демического дискурса. Иностранные студен-
ты сталкиваются с семантической неопреде-
ленностью научной терминологии, сложно-
стью восприятия лекционной речи и затруд-
нениями в формулировании собственных 
мыслей в письменных и устных академиче-
ских жанрах. Это ведет к языковому неравен-
ству, когда формальное соответствие языко-
вому минимуму не гарантирует успешного 
участия в образовательном процессе. 

Академические барьеры связаны с не-
пониманием неформальных правил и ожи-
даний российской академической культуры: 
особенностей формулирования вопросов, 
построения аргументации, этики дискуссии, 
форматов контроля знаний. Для студентов 
из культур, где обучение строится на автори-
тарной модели передачи знаний, активное 
участие в семинарах, критическое осмысле-
ние материала и инициатива в поиске реше-
ний могут восприниматься как нарушение 
норм, что вызывает когнитивный диссонанс 
и снижение учебной уверенности. 

Социально-психологические трудности 
наиболее остро проявляются на ранних эта-
пах пребывания в принимающей стране. 
К ним относятся: чувство одиночества и изо-
ляции, страх межкультурных недоразуме-
ний, тревожность в социальных контактах, 
эмоциональное истощение, вызванное по-
стоянной необходимостью адаптации. Осо-
бенно уязвимыми оказываются студенты, не 
имеющие соотечественников в вузе или го-
роде. В отсутствие поддерживающей среды 
эти переживания могут трансформироваться 
в хроническую тревогу, депрессивные состо-
яния и снижение мотивации к обучению. 

Культурный шок, описанный в иссле-
дованиях как «психологическая дезориен-
тация, возникающая при погружении в не-
знакомую культурную среду», проявляется 
в трудностях интерпретации повседневных 
социальных сигналов, бытовых норм и не-
вербального поведения [15]. Непонимание 
культурных кодов – от способов выражения 
вежливости до восприятия времени и про-
странства – усиливает ощущение «чуждо-
сти» и затрудняет формирование устойчи-
вых социальных связей [11].  

Инклюзивный подход позволяет пере-
осмыслить эти барьеры не как «проблемы 
иностранного студента», а как структурные 
разрывы в образовательной среде, требую-
щие проактивного педагогического и пси-
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хологического вмешательства. Именно по-
этому в рамках модели психолого-
педагогического сопровождения в ВВГУ ре-
ализуется комплекс мер, направленных не 
только на компенсацию, но и на профилак-
тику данных трудностей: от внедрения уни-
версального дизайна обучения и академи-
ческого наставничества до создания «зон 
психологической безопасности» и про-
грамм межкультурной компетентности для 
преподавателей. 

Эффективная реализация предложен-
ной структурно-функциональной модели 
психолого-педагогического сопровождения 
иностранных студентов невозможна без со-
здания устойчивой институциональной и 
кадровой базы, а также без формирования в 
университете культуры, ориентированной 
на уважение разнообразия и поддержку ин-
клюзивных практик [17]. Анализ апробаций 
модели во Владивостокском государствен-
ном университете, а также сопоставление с 
успешными кейсами ведущих российских 
вузов (МГУ, РУДН, ДВФУ, КФУ) позволяют 
выделить 4 ключевых условия, обеспечива-
ющих системность, устойчивость и репли-
цируемость модели: 

1. Междисциплинарное взаимодействие 
как основа комплексного сопровождения. 
Инклюзивное сопровождение иностранных 
студентов требует не только педагогиче-
ской, но и психологической, лингвистиче-
ской, юридической, социокультурной и да-
же медико-санитарной поддержки. Это 
предполагает формирование междисци-
плинарной команды, в которую входят пре-
подаватели-носители дисциплин, специа-
листы по русскому языку как иностранно-
му, психологи, кураторы, сотрудники меж-
дународного отдела, социальные работники 
и волонтеры-студенты. Такой подход поз-
воляет рассматривать студента не как носи-
теля «проблем», а как личность с комплек-
сом потребностей, требующих интегриро-
ванного ответа. Важно также наладить ре-
гулярные межведомственные встречи, раз-
работать общие протоколы взаимодействия 
и обеспечить совместное планирование ме-
роприятий, что минимизирует дублирова-
ние усилий и повышает оперативность реа-
гирования на вызовы адаптации. 

2. Институциональная готовность вуза 
как предпосылка системного внедрения. 
Реализация инклюзивной модели должна 
быть закреплена на уровне стратегических 
документов вуза: в образовательной про-
грамме, политике по международной дея-
тельности, планах развития инклюзивной 
среды. Необходимо создание ЦСИС как 
единой точки координации, обладающей 
административными полномочиями, ресур-
сами и методической поддержкой. Центр 

должен обеспечивать преемственность эта-
пов сопровождения – от довузовской подго-
товки до постдипломного взаимодействия, 
а также внедрять единую цифровую плат-
форму, интегрирующую: welcome-пакеты и 
интерактивные гиды по вузу и городу; он-
лайн-консультации с психологами и тьюто-
рами; систему раннего выявления трудно-
стей на основе анализа академической ак-
тивности и обратной связи; базу рекомен-
даций по инклюзивным практикам для 
преподавателей. 

3. Формирование культуры инклюзии 
как ценностной основы университетского 
сообщества. Инклюзивные технологии мо-
гут быть эффективными только в том слу-
чае, если они разделяются всеми участни-
ками образовательного процесса – от рек-
тората до студентов. Это требует целена-
правленной работы по формированию 
культуры инклюзии, основанной на прин-
ципах уважения, доверия, эмпатии и меж-
культурной рефлексии. Важными элемен-
тами становятся: регулярные внутривузов-
ские кампании (например, «Неделя инклю-
зии», «Голос студента»); участие иностран-
ных обучающихся в студенческом само-
управлении и принятии решений; внедре-
ние этических кодексов, запрещающих дис-
криминацию и поощряющих культурную 
чувствительность; практика «обратной свя-
зи от первых лиц» – ректора, деканов, заве-
дующих кафедрами, демонстрирующих 
личную вовлеченность в инклюзивные 
инициативы. 

4. Профессиональная подготовка и по-
вышение квалификации кадров. Одним из 
наиболее уязвимых звеньев в системе со-
провождения является недостаточная го-
товность профессорско-преподавательского 
состава к работе в поликультурной среде. 
Многие преподаватели, несмотря на высо-
кую предметную компетентность, не обла-
дают навыками межкультурной коммуника-
ции, универсального дизайна обучения или 
педагогики инклюзии. В связи с этим необ-
ходимо: включить модули по межкультур-
ной педагогике, инклюзивным технологиям 
и работе с иностранными студентами в про-
граммы повышения квалификации и профес-
сиональной переподготовки; создать «банк 
лучших практик» и методических рекомен-
даций; внедрить систему тьюторской под-
держки для преподавателей, особенно начи-
нающих; поощрять научно-методическую ак-
тивность в области инклюзивного сопровож-
дения через гранты, конкурсы и публикации. 

Авторы полагают, что эффективная ре-
ализация модели возможна только при 
условии синергии структурных, кадровых, 
культурных и нормативных изменений. Без 
этих условий даже самые передовые техно-
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логии рискуют остаться формальными де-
кларациями. В то же время их системное 
внедрение трансформирует вуз в простран-
ство, где иностранный студент перестает 
быть «объектом адаптации» и становится 
равноправным субъектом университетской 
жизни. 

Выводы 

Проведенное исследование посвящено 
решению актуальной научно-практической 
задачи – проектированию системы психо-
лого-педагогического сопровождения ино-
странных студентов на основе принципов 
инклюзии. В результате разработана и тео-
ретически обоснована структурно-
функциональная модель, интегрирующая 
ресурсы педагогики, психологии, культуро-
логии и менеджмента образования. 

На теоретическом уровне конкретизи-
ровано содержание понятия «инклюзивные 
технологии при работе с иностранными 
студентами» как системы научно обосно-
ванных, культурно-адаптированных и лич-
ностно ориентированных психолого-
педагогических методов, направленных не 
только на академическую интеграцию, но и 
на социокультурную инклюзию, преодоле-
ние барьеров и раскрытие потенциала каж-
дого обучающегося. 

На проектно-модельном уровне пред-
ставлена авторская структурно-функцио-
нальная модель. Ее структуру составляют 
4 взаимосвязанных блока: целевой (филосо-
фия инклюзии), содержательно-техноло-
гический (банк инклюзивных практик), орга-
низационно-функциональный (инфраструк-
тура сопровождения и распределение ролей) 
и оценочно-результативный (мониторинг 
эффективности). Функционирование модели 
реализуется через циклический алгоритм 
«диагностика – проектирование индивиду-
альной траектории – реализация сопро-
вождения – рефлексия», что обеспечивает 
ее динамичность и адаптивность. 

На практическом уровне определены 
ключевые инклюзивные технологии, встра-

иваемые в модель: технология тьюторского 
сопровождения в поликультурной диаде; 
технология создания единого цифрового 
навигатора по жизни студента (онлайн-гид 
по вузу, городу, бюрократическим процеду-
рам и академическим ресурсам); техноло-
гия обязательного вводного адаптационно-
го курса, включающего модули по межкуль-
турной коммуникации, академической 
культуре и психологической устойчивости. 

Научная новизна исследования под-
тверждается синтезом идей инклюзивного 
образования и теории психолого-педагоги-
ческого сопровождения применительно к 
иностранным студентам, результатом кото-
рого стала оригинальная структурно-
функциональная модель. 

Теоретическая значимость работы со-
стоит в расширении понятийного аппарата 
педагогики высшей школы и теории меж-
культурной коммуникации, а также в раз-
витии интегративного методологического 
базиса для исследований в области поли-
культурного образования. 

Практическая ценность модели заклю-
чается в том, что она предоставляет адми-
нистрации и психолого-педагогическим 
службам вуза конкретный инструментарий 
для системной организации работы. Эмпи-
рические данные анкетирования иностран-
ных студентов ВВГУ подтверждают востре-
бованность именно такого системного под-
хода: студенты не просто нуждаются в по-
мощи, они четко формулируют запрос на 
структурированную, проактивную и до-
ступную поддержку с первого дня пребыва-
ния в вузе. Модель носит тиражируемый 
характер и может быть адаптирована с уче-
том специфики конкретного университета. 

Перспективы дальнейших исследова-
ний видятся в апробации и валидизации 
разработанной модели в условиях реального 
образовательного процесса, а также в дета-
лизации ее отдельных компонентов, напри-
мер в разработке цифрового сервиса для 
дистанционного сопровождения и монито-
ринга адаптации иностранных студентов. 
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