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АННОТАЦИЯ. В работе поставлена проблема значимости влияния ассертивного поведения на со-
циализацию социальных сирот. Цель статьи – исследовать влияние ассертивного поведения на со-
циализацию социальных сирот. Проблема работы заключается в недостатке ассертивных навыков у 
социальных сирот, что затрудняет их социализацию и адаптацию в обществе. Актуальность данной 
работы обусловлена необходимостью поиска эффективных методов и подходов к социализации со-
циальных сирот, которые помогут им адаптироваться в обществе и наладить межличностные отно-
шения. Научная новизна исследования заключается в разработке рекомендаций для педагогов и 
социальных работников по улучшению социализации социальных сирот через развитие их ассер-
тивного поведения. Исследование, проведенное в рамках данной работы, имеет теоретическое зна-
чение, поскольку посвящено изучению прогресса в развитии ассертивных навыков, которые могут 
оказать влияние на возможности эффективно общаться с другими людьми, строить доверительные 
отношения и эффективно решать конфликтные ситуации. Кроме того, особое внимание будет уде-
лено роли педагогов в формировании ассертивного поведения у социальных сирот. Мы исследуем, 
каким образом педагогические подходы могут способствовать развитию ассертивности у детей и 
как это, в свою очередь, влияет на их социализацию. Практическая значимость исследования за-
ключается в том, что его результаты могут быть использованы педагогическими работниками 
учреждений интернатного типа с целью педагогического моделирования, а также педагогическими 
работниками учреждений среднего общего образования при их адаптации под конкретные педаго-
гические условия. Среди важных результатов можно назвать следующие: проведен анализ суще-
ствующих методик оценки ассертивности и адаптивности, что позволит определить наиболее эф-
фективные инструменты для работы с социальными сиротами; на основе полученных данных раз-
работаны рекомендации для улучшения социализации социальных сирот, а также обозначены пер-
спективы дальнейших исследований в данной области. 
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ABSTRACT. The paper raises the problem of the significance of the influence of assertive behavior on the 
socialization of social orphans. The purpose of the article is to investigate the influence of assertive behavior 
on the socialization of social orphans. The problem of work lies in the lack of assertive skills among social 
orphans, which makes it difficult for them to socialize and adapt to society. The relevance of this work is 
determined by the need to find effective methods and approaches to the socialization of social orphans that 
will help them adapt to society and establish interpersonal relationships. The scientific novelty of the re-
search lies in the development of recommendations for teachers and social workers to improve the sociali-
zation of social orphans through the development of their assertive behavior. The research conducted with-
in the framework of this work has theoretical significance, since it is devoted to the study of progress in the 
development of assertive skills that can affect their ability to effectively communicate with other people, 
build trusting relationships and effectively resolve conflict situations. In addition, special attention will be 
paid to the role of teachers in shaping assertive behavior among social orphans. We explore how pedagogi-
cal approaches can contribute to the development of assertiveness in children and how this, in turn, affects 
their socialization. The practical significance of the research lies in the fact that its results can be used by 
teachers of residential institutions for the purpose of pedagogical modeling, as well as by teachers of insti-
tutions of secondary general education, provided they are adapted to specific pedagogical conditions. 
Among the important results are the following: an analysis of existing methods for assessing assertiveness 
and adaptability has been carried out, which will determine the most effective tools for working with social 
orphans; based on the data obtained, recommendations have been developed to improve the socialization 
of social orphans, as well as prospects for further research in this area. 
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ведение. Социализация социаль-
ных сирот осложнена недостатком 

ассертивных навыков, таких как отстаива-
ние своих прав, выражение мысли и чувств, 
устанавливание здоровых границ. Развитие 
ассертивности – важная педагогическая за-
дача в отношении детей, лишенных роди-
тельской поддержки. Термин «ассертив-
ность» введен Э. Солтером в 50–60-х годов 
ХХ века и понимается как способность кон-
структивно отстаивать свои права, уважая 
окружающих. В российскую науку понятие 
вошло в середине 1990-х годов благодаря 
В. Капони и Т. Новак, определивших ассер-
тивность как уверенную и достойную защи-
ту своих прав без нарушения прав других. 
Ассертивное поведение характеризуется от-
крытостью, уверенностью и отсутствием 
стремления причинить вред, ассертивность 
воплощается как черты характера в дей-
ствиях личности [13]. 

А. С. Грушин подчеркивал, что ассер-
тивное поведение способствует улучшению 
межличностных отношений, осознанию по-
требностей, что важно для эмоционального 
и социального благополучия социальных 
сирот. Игнорирование их потребностей мо-
жет затруднить формирование социальной 
идентичности. Ассертивное поведение яв-
ляется ключевым механизмом выражения 
потребностей и мнений, необходимым для 
успешной интеграции в общество [6]. 

Ассертивное поведение, способствую-
щее формированию уверенности в себе и 
индивидуальности, важно для социализа-
ции социальных сирот, которые сталкива-
ются с трудностями в установлении соци-
альных контактов и адаптации. Воспитан-
ные в условиях, ограничивающих социаль-
ное развитие, дети часто испытывают тре-
вожность, неуверенность и проблемы в 
межличностных отношениях. Развитие ас-
сертивности помогает осознавать свои пра-
ва и границы, а также уважать права и гра-
ницы окружающих [2]. 

Исследования отечественных (В. С. Му-
хина, A. M. Прихожан, М. Н. Толстых) и за-
рубежных (В. Каппони, Т. Новака, А. Сол-
тер) ученых показывают, что социальное 
сиротство влияет на личность ребенка, его 
самооценку и уверенность. Дети с ассертив-
ными навыками активнее участвуют в соци-
альной жизни, легче устанавливают друже-
ские связи и обладают высоким уровнем 
самоуважения [6]. 

Д. В. Старкова и Е. А. Селиванова пи-
шут о том, что сироты часто сталкиваются с 
проблемами психического здоровья и за-
медленным развитием, что затрудняет их 
социализацию. Для успешной интеграции 

важно тесное сотрудничество педагогов и 
психологов, внедряющих технологии раз-
вития ассертивности. Практическое приме-
нение таких программ способствует сниже-
нию защитных реакций и агрессии, повы-
шает навыки самоотстаивания, что ведет к 
положительным изменениям в поведении и 
общении сирот [9; 12]. 

Социальные сироты сталкиваются с 
трудностями в социализации из-за индиви-
дуальных особенностей и изоляции от 
сверстников. Для их успешной интеграции в 
общество важно создать среду, где они могут 
свободно выражать свои мысли и чувства. 
Ассертивное поведение становится ключе-
вым шагом в этом процессе, способствует 
освоению необходимых навыков в безопас-
ной и поддерживающей атмосфере [2]. 

Для укрепления уверенности в себе у 
детей, особенно в интернатных учреждени-
ях, важно учитывать психологические и со-
циально-культурные аспекты окружения. 
А. С. Грушин указывает, что социально-
культурные факторы влияют на общение, 
восприятие правил и ценностей, а создание 
благоприятных условий способствует раз-
витию ассертивного поведения. Исследова-
ния показывают, что развитие ассертивно-
сти у детей-сирот улучшает их социальное 
положение, снижает уровень психоэмоцио-
нального стресса, уменьшает риск буллинга 
и повышает социальную активность, спо-
собствуя формированию здоровых отноше-
ний с окружающими [6]. 

Н. Н. Давидович пишет, что разработка 
эффективных стратегий формирования ас-
сертивного поведения в интернатах требует 
комплексного подхода, включающего ин-
дивидуальные и групповые занятия для 
развития навыков уверенного общения. Ра-
бота должна проводиться с отдельными 
воспитанниками и с группами в целом, что-
бы создать организованную и поддержива-
ющую атмосферу для всех участников [7]. 

В. П. Шейнов указывает, что оценка ас-
сертивности и адаптивности социальных 
сирот проводится с использованием мето-
дик, выявляющих уровень их социальной 
активности, способности к адаптации и уве-
ренности в себе. Эти параметры важны для 
социализации, так как определяют взаимо-
действие с окружающей действительностью 
и способность к самостоятельной жизни. 
Ключевые факторы, влияющие на степень 
социальной адаптации, включают благо-
приятный опыт общения с окружающими. 
Дети, получающие поддержку, демонстри-
руют более высокие показатели ассертивно-
сти и адаптивности [14]. Педагогическая 
поддержка может включать в себя создание 

В 
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безопасной среды, где дети чувствуют себя 
уверенно, что способствует развитию их со-
циальных навыков. 

Диагностика социальных сирот требует 
комплексности и направлена на оценку 
уверенности в себе и готовности к взаимо-
действию. Это помогает выявить сильные и 
слабые стороны детей в социальных ситуа-
циях. Ассертивное поведение зависит от 
возраста, уровня образования и предыду-
щего опыта взаимодействия. Анализ про-
блем развития ассертивности подтвержда-
ет, что у многих детей-сирот наблюдаются 
трудности в социализации, что требует до-
полнительной работы педагогов [2]. 

Диагностика служит основой для со-
здания программ поддержки, направлен-
ных на улучшение социализации и инте-
грации социальных сирот. Так, А. С. Грушин 
полагает, что программы должны включать 
регулярную корректировку подходов с уче-
том меняющихся потребностей детей. Педа-
гоги, работающие с социальными сиротами, 
играют ключевую роль в формировании ас-
сертивного поведения. Они не только пере-
дают знания, но и обеспечивают эмоцио-
нальную поддержку, развивают социальные 
навыки и способствуют формированию уве-
ренности у воспитанников [6]. 

Доверительные отношения между пе-
дагогами и детьми – основа успешной соци-
ализации. Т. Р. Симонова доказала, что де-
ти, выросшие в институциональных усло-
виях, часто испытывают трудности в уста-
новлении связей и доверия. Педагогам 
важно создавать поддерживающую атмо-
сферу, где ребенок может открыто выра-
жать эмоции и мысли. Такая поддержка 
способствует развитию ассертивного пове-
дения, помогая детям формировать интере-
сы и строить корректные отношения с 
окружающими [11; 10]. 

М. Р. Гельмутдинова отмечает, что ор-
ганизация жизненного пространства в ин-
тернатах играет ключевую роль в социали-
зации. Удобное, безопасное и уютное окру-
жение способствует активному обучению и 

взаимодействию детей. Пространство долж-
но отвечать их потребностям, обеспечивая 
чувство уверенности и защищенности [3]. 

Н. Н. Давидович установил, что приме-
нение разнообразных педагогических мето-
дов и технологий, включая игровые техни-
ки, групповые занятия и ролевые игры, спо-
собствует формированию ассертивного по-
ведения у детей. Это помогает им учиться 
выражать свои мысли и эмоции, отстаивать 
свои взгляды, уважать мнение окружаю-
щих, развивать навыки взаимодействия и 
эмоциональной устойчивости [7]. 

Педагоги играют многофункциональ-
ную роль в формировании ассертивного по-
ведения социальных сирот, выступая в роли 
наставников. Они направляют детей, обу-
чают их социальному взаимодействию и 
помогают преодолевать трудности постин-
тернатной адаптации. Создание прочной 
основы для ассертивного поведения способ-
ствует успешной социализации детей. 

Цель статьи – выявить влияние ассер-
тивного поведения на социализацию соци-
альных сирот. 

Проведение сравнительного анализа 
охватило социальных сирот в количестве 
192 детей и 176 детей, воспитывающихся в 
семьях. Исследование проведено на базах 
БООУ г. Омска «Санаторная школа-интернат 
№ 11», БОУ г. Омска «Школа-интернат ООО 
№ 2», КОУ Омской области «Адаптивная 
школа-интернат № 17» и КУ Омской области 
«Детский дом № 4». Анализ тревожности 
показывает, что среди социальных сирот 
(154 человека) уровень тревоги был ниже 
среднего по сравнению с детьми из семей 
(49 человек). У 62 социальных сирот и 
103 детей из семей уровень тревожности со-
ответствовал средним значениям. Важно 
отметить, что ни у одного ребенка из обеих 
групп не наблюдался высокий уровень тре-
вожности. Этот факт указывает на более 
благоприятный эмоциональный фон, чем 
предполагалось в начале исследования 
(рис. 1). 

 

Рис. 1. Результаты исследования уровня тревожности 
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Анализ данных, полученных с помо-
щью «Опросника по определению само-
оценки учащегося» (рис. 2), демонстрирует, 
что воспитанники интернатных учрежде-
ний имеют более низкую самооценку, 
нежели дети, живущие в семьях. У значи-
тельной части (126 человек) из числа обсле-
дованных детей-сирот была выявлена за-
ниженная самооценка собственных качеств 
и возможностей и только у 66 человек – 
средняя. В то же время у детей, воспитыва-
ющихся в семейном окружении, доминиру-

ет средний уровень самооценки (зафикси-
рован у 97 респондентов), при этом высокий 
уровень наблюдается у 51 ребенка, а низ-
кий – у 28. У детей из числа сирот наблю-
даются низкий уровень принятия себя, 
эмоциональный дискомфорт и разрыв 
между идеальным и реальным восприятием 
себя. Многие чувствуют неспособность реа-
лизовать ожидания, что снижает уверен-
ность в себе и мотивацию преодолевать 
трудности (рис. 2). 

 

Рис. 2. Результаты исследования  
(опросник по определению самооценки учащегося) 

Согласно результатам по методике со-
циально-психологической адаптации под-
ростков К. Роджерса и Р. Даймонда (рис. 3), 
уровень социальной адаптации у социаль-
ных сирот находится в пределах нормы, но 
значительно уступает показателям сверст-
ников, воспитывающихся в семьях. Боль-
шинство опрошенных (63,5%) из числа со-
циальных сирот склонны избегать решения 

проблем, что свидетельствует о трудностях 
в преодолении жизненных препятствий и 
может негативно сказаться на их дальней-
шей социализации. Показатель уровня 
комфортности у социальных сирот (26,6%) 
существенно ниже, чем у их ровесников из 
семей (60,8%), что подчеркивает необходи-
мость создания более благоприятных усло-
вий их жизни и развития. 

 

Рис. 3. Результаты исследования (методика социально-психологической  
адаптации подростков К. Роджерса и Р. Даймонда) 

Результаты исследования показывают, 
что социальные сироты часто испытывают 
недостаток социальных навыков и ориента-
ции в обществе, не знают, как вести себя в 
различных социальных ситуациях, испыты-
вают социальную изоляцию, имеют нехват-

ку коммуникативных навыков. 
Полученные результаты указывают на 

необходимость разработки программ под-
держки социальных сирот, развития уве-
ренности в себе, ассертивного поведения и 
навыков эффективной коммуникации. 
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Важно учитывать индивидуальные особен-
ности и предшествующий опыт детей, фор-
мируя ассертивность как элемент их социа-
лизации. Исследование подчеркивает зна-
чимость интеграции ассертивных навыков в 
образовательную практику, а также необхо-
димость мониторинга изменений для свое-
временного решения проблем. Подходы к 
работе с социальными сиротами должны 
быть дифференцированными, с предвари-
тельной диагностикой уровня ассертивного 
поведения, что поспособствует их успешной 
социализации [15]. 

Как отмечает И. А. Бобылева, социаль-
ные сироты часто не обучены справляться с 
повседневными ситуациями, что затрудняет 
их адаптацию в обществе [1], поэтому важна 
материальная и образовательная поддержка 
со стороны государства, которая может со-
здать лучшие условия для роста и развития 
детей, оставшихся без попечения родителей 
(законных представителей). А. С. Кислици-
на указывает, что для этого необходимо 
включать различные программы, направ-
ленные на помощь в обучении, доступ к ме-
дицинскому обслуживанию и психологиче-
скую поддержку [8]. Важно обучать педаго-
гов методам поддержки ассертивности для 
успешной социализации детей. Требуется 
система подготовки с современными подхо-
дами к воспитанию для развития необхо-

димых навыков у детей [2]. 
Выводы. Формирование ассертивного 

поведения у социальных сирот является 
важной педагогической задачей для их 
успешной адаптации в обществе. Эффектив-
ная работа в этом направлении требует ком-
плексного подхода, который должен вклю-
чать обучение, поддержку со стороны соци-
альных институтов и активное участие самих 
детей в процессах, касающихся их жизни. 

Проведенное исследование позволило 
сформулировать ряд рекомендаций для 
улучшения социализации социальных си-
рот: создание стабильной среды для фор-
мирования эмоциональной уверенности, 
развитие жизненных навыков (бытовых и 
социальных), обеспечение безопасного и 
поддерживающего климата для обучения и 
практики, включение в общественную 
жизнь. 

Успешная социализация детей-сирот 
требует вовлечения всех заинтересованных 
сторон в развитие ассертивного поведения и 
для интеграции в общество. Исследование 
подтвердило важность формирования ассер-
тивности для социализации социальных си-
рот. Результаты работы могут улучшить ка-
чество их жизни и способствовать успешной 
интеграции в общество. Формирование ас-
сертивного поведения является ключевым 
аспектом социализации социальных сирот. 
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